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KLASA: UP/I-460-02/24-01/13 

URBROJ: 513-07-21-01-24-2 

Zagreb, 08. siječanj  2024. 

Na temelju članka 69. Zakona o igrama na sreću (Narodne novine 87/09, 35/13, 158/13, 41/14, 143/14, 114/22) 

INA d.d., Av. V. Holjevca 10, Zagreb, donosi sljedeća: 

PRAVILA NAGRADNE IGRE 
„INA: Vaša vrata u svijet!“ 

UVODNE ODREDBE 

Članak 1. 

Priređivač nagradne igre pod nazivom „INA: Vaša vrata u svijet!“  je INA, d.d., Avenija Većeslava Holjevca 10, 

Zagreb, MB 3586243, OIB 27759560625, a organizatori iste su:  New Level d.o.o., Badalićeva 31, Zagreb, OIB 

99200431992 i Mit dizajn studio d.o.o., Županijska 25, 31000 Osijek, OIB: 98904099013. 

Nagradna igra priređuje se u cilju promidžbe Priređivača, te unapređenja prodaje proizvoda na maloprodajnim 

mjestima Priređivača. 

TRAJANJE I MJESTO ODRŽAVANJA NAGRADNE IGRE 

Članak 2. 

Nagradna igra se odvija na svim Ininim maloprodajnim mjestima u razdoblju od 25.1.2024. od 00.01 h do 

28.02.2024. do 23.59 h. 

Članak 3. 

Pravila nagradne igre uz navođenje klase, Urudžbenog broja i datuma izdavanja suglasnosti Ministarstva financija 

bit će objavljena na web stranicama Priređivača www.ina.hr. 

SUDIONICI NAGRADNE IGRE I NAČIN SUDJELOVANJA 

Članak 4. 

Pravo sudjelovanja imaju  sve  fizičke osobe s prebivalištem ili boravištem u Republici Hrvatskoj  (izuzev osoba iz 

članka 5. ovih Pravila), koji za vrijeme trajanja nagradne igre u periodu od 25.1.2024. do 28.02.2024. na bilo 

kojem maloprodajnom mjestu Priređivača na području Republike Hrvatske naprave kupnju bilo kojeg artikla ili 

goriva, uz uvjet da predmetna kupnja mora biti obavljena isključivo Visa debitnim i kreditnim karticama te mora 

uključivati skeniranje INA Loyalty aplikacije ili kartice čime se registrira prijava za sudjelovanje.  

Kako bi sudjelovali u nagradnoj igri, kupci Priređivača, moraju unutar Loyalty aplikacije ili na web stranici 

www.inaloyalty.hr prihvatiti sudjelovanje u nagradnoj igri odnosno prihvatiti Pravila ove nagradne igre te 

prilikom kupnje trebaju skenirati svoju INA Loyalty aplikaciju ili INA Loyalty plastičnu karticu. Pravila je dovoljno 

prihvatiti samo jednom čime svaka iduća kupnja ulazi u bubanj za izvlačenje za nagrade. Prihvatom ovih Pravila 

smatra se da su sudionici iste pročitali i razumjeli.  

Svaki sudionik može sudjelovati neograničen broj puta ukoliko je ispunio uvjete i prihvatio sudjelovanje u 

nagradnoj igri. Ukoliko je kupac napravio kupnje kojima je zadovoljio uvjete nagradne igre, a tek je naknadno 

prihvatio sudjelovanje u nagradnoj igri, u bubanj za izvlačenje ulaze samo one kupnje koje su napravljene nakon 

prihvaćanja uvjeta nagradne igre. Jedinstveni broj računa može ući samo jednom u obzir za osvajanje nagrada. 

Ukoliko je kupac za vrijeme trajanja nagradne igre odlučio da ipak više ne želi sudjelovati u nagradnoj igri te 

povukao svoju suglasnost za isto, iz izvlačenja za nagrade se automatski povlače sve njegove kupnje koje su 

http://www.ina.hr/
http://www.inaloyalty.hr/
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ispunile uvjete za sudjelovanje, počevši od prvog dana nagradne igre. Ukoliko se odluči ponovno prihvatiti 

sudjelovanje, kupcu se broje sve kupnje ostvarene samo u vrijeme prihvaćenih uvjeta nagradne igre, odnosno ne 

broje se kupnje u periodu odustajanja od nagradne igre.  

Svaka valjana kupnja koja ulazi u bubanj za izvlačenje nagrade biti će vidljiva u korisničkom računu kupca na INA 

Loyalty aplikaciji u obliku npr. „ šanse za dobitak“. 

Priređivač zadržava pravo tražiti na uvid račun kao dokaz. 

Članak 5. 

U nagradnoj igri mogu sudjelovati sve fizičke osobe s prebivalištem ili boravištem u Republici Hrvatskoj, osim 

djelatnika tvrtke Mit dizajn studio d.o.o., i New Level d.o.o., zaposlenika Priređivača koji su izravno uključeni u 

organizaciju nagradne igre i izvlačenje dobitnika te članova uže obitelji naprijed navedenih osoba (roditelji, 

bračni/izvanbračni drug, djeca, braća i sestre).  

Maloljetnici imaju pravo sudjelovati u nagradnoj igri u skladu sa zakonom. Maloljetnici mogu sudjelovati u 

nagradnoj igri ukoliko imaju izričitu suglasnost roditelja ili skrbnika te mogu biti dobitnici nagrada ukoliko su 

skrbnici maloljetnog dobitnika prihvatili nagradu. Prihvaćanjem nagrade smatra se da su skrbnici suglasni s ovim 

Pravilima. 

Svojom prijavom u nagradnu igru sudionici potvrđuju da nisu zaposlenici osoba iz prvog stavka ovog članka niti 

članovi njihove uže obitelji. 

Ostali zaposlenici Priređivača zaposlenici ostalih društava INA Grupe, kao i članovi uže obitelji zaposlenika  INA 

Grupe ne mogu biti dobitnici glavne nagrade - Poklon bon za putovanje – Ban Tours d.o.o..  

Dobitnik glavne nagrade dužan je najkasnije na dan uručenja nagrade potpisati Izjavu, pod kaznenom i 

materijalnom odgovornošću, kojom jamči da nije zaposlenik tvrtke Mit dizajn studio d.o.o., tvrtke New Level 

d.o.o., zaposlenik Priređivača, drugog društva INA Grupe niti član uže obitelji zaposlenika naprijed navedenih 

pravnih  osoba. 

Korištenjem mjerne opreme za  točenja goriva na INA maloprodajnim mjestima garantira se mjeriteljska 

sigurnost za najmanji obujam tekućine (Vmin) iskazan na agregatu za istakanje goriva za koje protočno mjerilo 

udovoljava mjeriteljskim zahtjevima propisanim Pravilnikom o mjeriteljskim zahtjevima za protočna mjerila za 

tekućine osim vode. 

NAGRADNI FOND 

Članak 6. 

Nagradni fond: 

nagrada opis 
vrijednost nagrada 

u EUR s PDV-om 

Glavna nagrada Poklon bon za putovanje – Ban Tours d.o.o.  10.000,00 EUR     
 

1 tjedna nagrada 
za 1. tjedan 

Premium Visa Gold nagradna kartica s raspoloživim 
iznosom potrošnje od 1000,00€ 1000,00  EUR 

1 tjedna nagrada 
za 2. tjedan 

Premium Visa Gold nagradna kartica s raspoloživim 
iznosom potrošnje od 1000,00€ 1000,00  EUR  

1 tjedna nagrada 
za 3. tjedan 

Premium Visa Gold nagradna kartica s raspoloživim 
iznosom potrošnje od 1000,00€ 1000,00  EUR  
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1 tjedna nagrada 
za 4. tjedan 

Premium Visa Gold nagradna kartica s raspoloživim 
iznosom potrošnje od 1000,00€ 1000,00  EUR  

1 tjedna nagrada 
za 5. tjedan 

Premium Visa Gold nagradna kartica s raspoloživim 
iznosom potrošnje od 1000,00€ 1000,00  EUR  

Dnevne nagrade 
Premium Visa Gold nagradna kartica s raspoloživim 
iznosom potrošnje od  35 x 500 EUR      17.500 EUR  

Ukupna vrijednost svih nagrada iznosi   32.500,00 EUR 

Nagradne kartice izdavatelja PBZ Carda d.o.o. bit će iskoristive u roku od godine dana od izdavanja. 

Napomena: Tjedna nagrada se odnosi na nagradu koja se izvlači u određenom tjednu u toku trajanja nagradne 

igre, na način kako je to definirano u članku 7. 

IZVLAČENJE, OBJAVA DOBITNIKA I PREUZIMANJE NAGRADA 

Članak 7. 

Izvlačenje dobitnika nagrada vršit će se slučajnim odabirom putem atestirane računalne aplikacije u podlozi koje 

je baza svih ispravnih pristiglih prijava. 

Izvlačenje dobitnika vršit će se u prostorijama INA d.d., na adresi Avenija Većeslava Holjevca 10, Zagreb, uz 

prisustvovanje tročlane komisije. Izvlačenja dobitnika tjednih i dnevnih nagrada održat će se na datume: 

2.2..2024., 9.2.2024., 16.2.2024., 23.2.2024. i 1.3.2024.  

 

Dnevna 
nagrada opis broj nagrada 

Premium Visa 
Gold nagradna 
kartica s 
raspoloživim 
iznosom potrošnje 
od  500 € 

Premium Visa Gold nagradna kartica s raspoloživim iznosom 
potrošnje od 500 EUR 1 dnevno (ukupno 35) 

   

 

U svakom izvlačenju za tjedne nagrade bit će izvučeni dobitnici za nagrade kako slijedi: 

Tjedna nagrada opis broj nagrada 

1 tjedna nagrada 
za 1. tjedan 

Premium Visa Gold nagradna kartica s raspoloživim iznosom 
potrošnje od 1000,00€ 1 

1 tjedna nagrada 
za 2. tjedan 

Premium Visa Gold nagradna kartica s raspoloživim iznosom 
potrošnje od 1000,00€ 1 

1 tjedna nagrada 
za 3. tjedan 

Premium Visa Gold nagradna kartica s raspoloživim iznosom 
potrošnje od 1000,00€ 1 

1 tjedna nagrada 
za 4. tjedan 

Premium Visa Gold nagradna kartica s raspoloživim iznosom 
potrošnje od 1000,00€ 1 

1 tjedna nagrada Premium Visa Gold nagradna kartica s raspoloživim iznosom 
1 
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za 5. tjedan potrošnje od 1000,00€ 

 

Ako za neki dan ili tjedan nije zaprimljena niti jedna valjana prijava, nagradni fond od tog tjedna prebacuje se u 

izvlačenje za sljedeći tjedan.  

Prijave koje su izvučene kao dobitne u nekom od izvlačenja više ne sudjeluju u drugim izvlačenjima. 

Izvlačenja dobitnika glavne nagrade održat će se u prostorijama INA d.d., na adresi Avenija Većeslava Holjevca 10, 

Zagreb, uz prisustvovanje javnog bilježnika i tročlane komisije koju će imenovati direktorica Korporativnih 

komunikacija i marketinga. 

Izvlačenje dobitnika glavne nagrade održat će se 1.3..2024, za sve prijave od 25.1.2024. u 00:01 do 28.02.2024 u 

23:59, te će biti izvučen jedan (1) dobitnik za glavnu nagradu - Poklon bon za putovanje u vrijednosti 10 000,00 € 

– Ban Tours d.o.o. 

Za potrebe ovih Pravila nagradne igre radnim danom smatra se svaki dan osim subote, nedjelje i blagdana 

utvrđenih zakonskim propisima u Republici Hrvatskoj.  

Imena dobitnika nagrada bit će objavljena na INA Loyalty web stranici u roku od osam (8) dana od dana 

izvlačenja dobitnika. Dobitnici nagrada bit će obaviješteni o osvojenoj nagradi putem telefona ili emaila na 

kontakte evidentirane u bazi INA Loyalty programa, a dodatno će se kontaktirati putem push i inbox poruke 

unutar same aplikacije. 

Priređivač će dobitnicima dnevnih i tjednih nagrada (Premium Visa Gold kartice) nagrade dostaviti vrijednosnom 

poštom s povratnicom u roku od 30 dana od slanja pisane obavijesti,  na adresu prebivališta koju naznači dobitnik 

putem e-maila. Ako dobitnik nagradu dobiva poštom i ne bude zatečen na navedenoj adresi, Priređivač će ponovo 

pokušati obaviti dostavu, uz prethodni kontakt s dobitnikom.  

Ukoliko dobitnik ne želi dostavu nagrade putem pošte, svoju nagradu može preuzeti i osobno, u roku od 30 dana 

od dana primitka pisane obavijesti o osvojenoj nagradi, i to na adresi Priređivača- INA, d.d., Avenija V. Holjevca 

10, Zagreb. Ako dobitnik  ne preuzme svoju nagradu osobno na adresi Priređivača u navedenom roku, Priređivač 

će ga ponovno u narednom roku od osam dana pozvati da nagradu preuzme u naknadnom roku od 15 dana od 

dana primitka obavijesti za osobno preuzimanje nagrade.  

Ako dobitnik niti u naknadnom roku ne podigne nagradu, odnosno ako ponovljena dostava poštom na adresu 

ostane bezuspješna, dobitnik  gubi pravo na nagradu, a Priređivač će popis nepodignutih nagrada dostaviti u 

Ministarstvo financija.  

Potpisivanjem potvrde o preuzimanju nagrade sve obveze Priređivača prema dobitnicima nagrada prestaju u 

cijelosti. 

Preuzimanje glavne nagrade  bit će dogovoreno sa dobitnikom osobno. Porez na dodanu vrijednost (PDV) za 

glavnu nagradu snosit će Priređivač . 

Priređivač će u roku 8 dana nakon isteka roka za podizanje nagrada dostaviti Ministarstvu financija podatke o 

dobitnicima nagrada vrjednijih od 663,61 EUR, naziv i vrijednost nagrade, te dokaz o preuzimanju nagrade. 

Članak 8. 

Sudionici u nagradnoj igri nemaju pravo zahtijevati drugačije nagrade ili u većim količinama od one predviđene 

ovim Pravilima. Nagrade nisu zamjenjive za novac, drugu nagradu, robu ili uslugu.  
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Članak 9. 

Dobitnik je dužan svoj identitet prilikom preuzimanja nagrade potvrditi osobnom iskaznicom ili punomoći. Ako 

dobitnik ne može osobno preuzeti nagradu, odnosno ako je dobitnik maloljetan ili bez poslovne sposobnosti ili 

ograničene poslovne sposobnosti, nagradu može preuzeti zakonski zastupnik uz osobnu iskaznicu i predočenje 

rodnog lista ili rješenja nadležnog tijela kojim je isti postavljen za skrbnika. Ako je dobitnik nagrade osoba mlađa 

od 18 godina, nagrada će biti uručena roditelju ili skrbniku maloljetnog dobitnika. 

 

Članak 10. 

U slučaju da se u nagradnu igru uključi manje sudionika od broja nagrada koje su predviđene nagradnim fondom, 

dodijelit će se onoliko nagrada koliko je u nagradnoj igri sudjelovalo sudionika. Nepodijeljene ili nepodignute 

nagrade bit će prodane na javnom natječaju, a sredstva ostvarena prodajom uplaćena u korist državnog 

proračuna. 

 

Članak 11. 

Sudionik koji sudjeluje u nagradnoj igri prihvaća prava i obaveze iz ovih Pravila. 

Sudjelovanjem u nagradnoj igri sudionici su upoznati da, ako postanu dobitnici neke od nagrada, njihovo ime i 

prezime, će se javno objaviti na web stranicama Priređivača.  

Prilikom dodjele glavne nagrade, događaj dodjele dobitniku nagrade bit će fotografiran i/ili sniman u svrhu 

promidžbenih aktivnosti Priređivača, pri čemu će takve fotografije i/ili snimke biti objavljene u medijima. Snimke 

se mogu, od strane Priređivača, objaviti i koristiti bez naknade u tiskanom, zvučnom, slikovnom i video 

materijalu. 

 

OBRADA OSOBNIH PODATAKA 

Članak 12. 

Sudionici u nagradnoj igri sudjelovanjem očituju svoje prihvaćanje ovih Pravila te su suglasni da će Priređivač 

prikupljati i obrađivati njihove osobne podatke navedene u prijavi u svrhu provođenja nagradne igre na način 

utvrđen ovim Pravilima. 

Priređivač nagradne igre u obradi podataka za potrebe provođenja nagradne igre koristi usluge Izvršitelja obrade, 

odnosno koristi usluge društva koje prikuplja i bilježi pristigle prijave, i to: njihovo ime i prezime, email i kontakt 

broj telefona. 

Priređivač nagradne igre će samo za potrebe izdavanja nagradnih Premium Visa Gold kartica od dobitnika 

nagrada prikupiti ove podatke: ime i prezime, adresu, mjesto stanovanja i poštanski broj, broj telefona ili 

mobitela, OIB, datum rođenja, broj osobne iskaznice te njen datum i mjesto izdavanja. Sudionici su suglasni s 

davanjem navedenih podataka u slučaju da budu izvučeni kao dobitnici nagradne kartice kao i sa činjenicom da se 

odbijanje davanja podataka smatra odricanjem od prava na nagradu. U odnosu na podatke koji su potrebni za 

izdavanje Premium Visa Gold kartice, PBZ Card se smatra samostalnim Voditeljem obrade podataka. 

Podaci o dobitnicima nagradne igre bit će proslijeđeni PBZ Card d.o.o. kao Voditelju obrade osobnih podataka za 

potrebe izdavanja Premium Visa Gold nagradnih kartica i Ministarstvu financija RH, sukladno zakonskim 
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obvezama Priređivača, propisanim Pravilnikom o priređivanju nagradnih igara. Osobni podaci ostalih sudionika 

nagradne igre neće se prosljeđivati trećim osobama. 

Priređivač će s prikupljenim osobnim podacima postupati sukladno Općoj uredbi o zaštiti podataka (EU) 

2016/679, te u skladu s Politikom zaštite osobnih podataka u Ini, d. d., koja je dostupna na stranici 

https://www.ina.hr/zastita-osobnih-podataka. 

Ostvarivanje prava povezanih s obradom podataka opisano je u gore navedenoj Politici zaštite osobnih podataka u 

Ini, d.d. te se svi zahtjevi kao i sva eventualna pitanja o predmetnoj obradi mogu pisanim putem uputiti na adresu 

INA-INDUSTRIJA NAFTE, d. d., Av. V. Holjevca 10, Zagreb, n. p. Službenika za zaštitu osobnih podataka ili na 

adresu elektroničke pošte Službenika za zaštitu osobnih podataka: szop@ina.hr. 

ZAVRŠNE ODREDBE 

Članak 13. 

Nagradna igra može se prekinuti samo u slučaju da nastupe okolnosti za koje Priređivač nije odgovoran, odnosno 

koje nije mogao spriječiti, otkloniti ili izbjeći. Sudionici će o prekidu nagradne igre biti obaviješteni putem web 

stranice Priređivača . 

Članak 14. 

Pravila počinju vrijediti nakon što Ministarstvo financija na njih dade suglasnost i budu objavljena na web stranici 

Ine. 

Članak 15. 

Priređivač  se obvezuje 5% utvrđene vrijednosti nagradnog fonda odmah uplatiti u korist Hrvatskog crvenog križa. 

Članak 16. 

U slučaju spora između priređivača i sudionika ove nagradne igre nadležan je Općinski građanski sud u Zagrebu. 

 

                  

Direktor Marketinških komunikacija                                   Dir. Market. malopr. i progr. vjernosti 

      

 

 

Krešimir Katić                         Ivana Herceg Batić 


